Guatemala, 30 Diciembre de 2016
Informe 012-2016

Licenciado

Juan Alberto Monzén Esquivel

Viceministro del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho

Estimada Licenciado Monzon Esquivel:

De la manera mas atenta me dirfjo a usted con el propésito de presentarle
mi informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Técnico Profesionales Numero 50-20186,
aprobado mediante el acuerdo ministerial NGmero 24-2016 comrespondiente
al mes de Diciembre del presente afio y para cobro de mis honorarios estoy
presentando la Factura Serie A y correlativo 000174.

Actividades Realizadas:

1.

Configurar equipos de computo nuevos de acuerdo a los
requerimientos del normativo de informatica y distribuirlos a las
unidades que sea necesario.

Instalacion y configuracién de Camaras de Seguridad, en sistema de
seguridad en garita de ingreso Zocotzal, ubicandola en puntos
estratégicos.

Soporte de software y hardware reparando fallos durante el
presente mes atodo equipo de computo del Parque Nacional Tikal
con los requerimientos de Delegacién de informética de Equipos de
computo faltante.

Las impresoras son una herramienta necesaria en nuestros dias y
como todo dispositivo electrénico necesita de un mantenimiento
preventivo.

Con un mantenimiento preventivo a impresoras, evitar que nos falle
cuando mas necesitamos el dispositivo.

Descarga y revision en el sistema de seguridad vy vigilancia, para
detectar cualquier evento anémalo dentro de las instalaciones del
Parque nacional Tikal y reportar en Administracion.




Resultados:

Vobo.

Equipos de computo Configurados y proporcionado a las unidades
que requieren del mismo para el desarrollo de su labor diario con los
requerimientos de Delegacion de informéatica de Equipos de cémputo
faltante.

Instalacion y configuracién de Gamaras de Seguridad, en los puntos
vulnerables para ser almacenado en el sistema de seguridad y

evidenciar actos anémalos que se presente dentro del Parque
Nacional Tikal.

Se proporcioné soporte técnico de hardware y software solucionando
fallos a todo equipo de codmputo y dispositivos de red durante el
presente mes mejorando la labor de las diferentes unidades del
Parque Nacional Tikal.

Mantener los equipos de computos en estado 6ptimo y prolongado la
vida {tif del equipo para el desarrollo de labores de las diferentes
unidades que conforman el Parque Nacional Tikal.

Prevenir fallos del dispositivo electrénico atreves de un
mantenimiento periddico se disminuyen costos de reparacion los
cuaies influyen en el desempefio fiable del sistema.

Se Reviso grabaciones en el sistema de seguridad y vigilancia, para
detectar cualquier evento andémalo dentro de las instalaciones del
Pargue nacional Tikal y reportar en Administracion.
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